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In 7 Schritten zum ersten Start
Ablauf der Erstinstallation
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Nach Erwerb der Software Lumion oder Anforderung 
der Demo Version erhalten Sie eine E-Mail mit allen In-
formationen zum Download. Bitte speichern Sie sich 
die Email gut ab, denn der Inhalt ist vertraulich und 
wichtig. Durch den Link “Zum Lumion Account” in der 
E-Mail gelangen Sie zum Lumion Kundenportal.

1. Erhalt der Email

Checkliste

1. Erhalt der Email
2. Erstellung des Lumion Accounts

3. Registrierung des Lizenzschlüssels
4. Herunterladen des Downloadmanagers

5. Herunterladen der Software durch den Downloadmanager
6. Installation der Software
7. Erster Start von Lumion
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Erstellen Sie beim ersten Besuch im Kundenportal 
zunächst einen Account, und merken/notieren sich 
Ihre Logindaten.

Sobald Sie sich einen Account angelegt ha-
ben, klicken Sie auf das Feld “Lizenzschlüssel”.

Nun klicken Sie auf 
“Einen Lizenzschlüssel registrieren”.

Im	nächsten	Schritt	öffnen	Sie	wieder	Ihre	er-
haltene Email “Erste Schritte mit Lumion 2023” 
und kopieren sich den Lizenzschlüssel in die 
Zwischenablage. Im Feld “Lizenzschlüssel“ 
fügen Sie den Schlüssel ein und klicken an-
schließen auf „Schlüssel registrieren“.

2. Erstellung des Lumion Accounts

3. Registrierung des Lizenzschlüssels
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Nachdem Sie die Lizenz erfolgreich registriert 
haben, sehen Sie Ihre Lizenz in der Tabelle. Mit 
einem Klick auf „Mehr ansehen“ gelangen Sie zur 
nächsten Seite.

Sie sind nun auf der vorerst letzten Seite des 
Kundenaccounts angekommen. Hier können Sie 
nun Informationen zu Ihrer Lizenz ansehen und 
den Lumion Downloadmanager herunterladen. 
Ebenso können Sie hier vorherige Lumion Ver-
sionen herunterladen.

4. Herunterladen des Downloadmanagers

5. Herunterladen der Software durch den Downloadmanager

Der Download Manager liegt nun als Datei (standardmäßig) im Windows Donwloadord-
ner. Wenn Sie ihn dort belassen und ausführen, werden die Installationsdaten von Lumion eben-
falls dort abgelegt. [TIPP: Verschieben Sie den Download Manager vor dem eigentlichen Lu-
mion Download in ein Verzeichnis Ihrer Wahl und starten ihn dort. Dort werden dann auch die  
Installationsdaten abgelegt!]
Führen Sie den Download Manager durch einen Doppelkick auf die Datei aus. Wählen Sie im Fenster der Si-
cherheitswarnung den Schalter „ausführen“. [ACHTUNG: Für den Download von Lumion 2023 benötigen Sie 
auf Ihrem Computer die nötige Berechtigung. Firewalls und Anti Virus Software können den Download be-
hindern oder sogar stoppen.] Nun sollte der Download von Lumion automatisch starten. Dieser dauert in der 
Regel zwischen 20-60 Minuten (je nach Ihrer Internetgeschwindigkeit).
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6. Installation der Software

7. Erster Start von Lumion

Nach erfolgreichem Download von Lumion 2023 durch den Download-Manager wird das Setup automatisch 
gestartet. Tragen Sie bei der Laufwerksabfrage bitte Ihr Wunschlaufwerk ein, falls der vorgeschlagene Pfad 
geändert werden soll. Das Verzeichnis mit der Lumion Versionsangabe belassen Sie bitte so wie es ange-
geben wurde. [HINWEIS: Lumion installiert auch Daten unabhängig vom angegebenen Installationspfad im 
Standard-Dokumentenordner von Windows -> Odner: Lumion] Der Ablagepfad der eigenen Dateien kann 
nur windowsseitig geändert werden. Fragen Sie dazu Ihren Systemadministrator. Die Installation dauert in der 
Regel	etwa	5-10	Minuten.	Nach	diesem	Schritt	haben	Sie	es	fast	geschafft.

Nach der Installation kann Lumion gestartet 
werden. Es wird zuerst ein sog. Benchmark Test 
durchgeführt, indem die Geschwindigkeit Ih-
rer verbauten Hardware für die Benutzung von  
Lumion ermittelt wird. Ist dieser erfolgreich, steht 
einem Start von Lumion nichts mehr im Wege.



In 5 Minuten Lumion starten
Schnellinstallation nach Erwerb einer Lizenz

Vielen Lumion-Anwendern stellt sich berechtigterweise die Frage, ob man Lumion nach dem Erwerb einer 
Lizenz (egal ob Perpetual oder Subscription) erneut herunterladen und installieren muss. Die Antwort hierauf 
lautet	Ja	und	Nein.	Das	Programm	muss	auf	jeden	Fall	noch	mal	installiert	werden,	jedoch	nicht	zwangsläufig	
heruntergeladen. Das liegt daran, da die Installation mit der eigenen Lizenz verknüpft ist. Welche Voraus-
setzungen für eine Schnellinstallation erfüllt sein müssen und wie man die erneute Installation durchführt, 
erläutern wir in diesem Kapitel.

Voraussetzungen für eine Schnellinstallation:

1. Die zu installierende Lizenz muss den selben Versionsstand haben wie die Lizenz, die sich bereits auf Ihrem 
Rechner	befindet.	Beispiel:	Sie	haben	die	Testversion	von	Lumion	2023	Pro	nun	getestet	und	im	Nachhinein	
eine Lumion 2023 Pro Lizenz erworben. Somit können Sie eine Schnellinstallation durchführen. Haben Sie 
stattdessen auf Ihrem PC noch die Version 12.3, wird das nicht funktionieren.

2. Sie benötigen die Installationsdateien der bereits in-
stallierten Lizenz - egal ob Testversion, Perpetual oder 
Subscription.	 Bei	 den	meisten	 Anwendern	 befinden	
sich die Dateien standardmäßig im Windows Down-
load Ordner. Wo Sie diese abgelegt haben, können nur 
Sie	selbst	herausfinden.
Sie benötigen alle hier rechts zu sehenden Dateien. ->

Wenn beide Voraussetzungen erfüllt sind, können Sie die Schnellinstallation durchführen. Der erste Schritt 
besteht nun darin, Ihre vorhandene Lumion Version mithilfe der Systemsteuerung zu deinstallieren. Danach 
Wiederholen Sie bitte den Schritt 4 aus Kapitel 1 mit Ihrer neuen Lizenz. Nun löschen Sie den „alten“ Down-
loadmanager	aus	dem	Ordner,	in	dem	sich	die	Installationsdateien	aus	Voraussetzung	2	befinden	und	fügen	
den neuen Downloadmanager an dieselbe Stelle ein. Der letzte Schritt besteht darin, den Downloadmanager 
auszuführen.	Dieser	prüft	nun,	ob	er	alle	Installationsdateien	finden	kann,	und	da	dies	der	Fall	ist,	wird	er	Sie	
fragen, wohin Lumion installiert werden soll. Falls Sie hierzu Fragen haben, schauen Sie sich noch mal Schritt 
6 und 7 aus Kapitel 1 an.
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Umzug Ihrer Daten in eine neue Umgebung
Datenablage und Übernahme
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Falls Sie bereits Modelle und Materialien in vorherigen Lumion Versionen bearbeitet haben, können Sie diese 
ebenso	in	Lumion	2023	öffnen.	Dazu	folgen	Sie	einfach	der	Schritt	für	Schritt	Anleitung.
Der Pfad für die Benutzereinstellungen und Bibliotheken wie „Importierte Modelle“ ist in Lumion festgelegt. 
Der	Lumion	2023	Bibliotheksordner	befindet	sich	 (standardmäßig)	 in	 Ihrem	Windows	Dokumentenordner.	
Unter anderem ist in diesem Ordner ein „Library“ und ein „Materials“ Ordner für die importieren 3D Modelle 
enthalten. Seit dem Update der Version 2023.1.2 ist es nun möglich, den Speicherort des Bibliotheksordners 
selbst zu bestimmen. Dies können Sie in den Einstellungen von Lumion erledigen, wenn Sie Lumion als Ad-
ministrator ausgeführt haben. Vergessen Sie nicht, Ihre Modelle nach der Erstellung eines neuen Bibliotheks-
ordners, manuell zu übertragen!
Ab Lumion 8.0 wurde das Speichern Ihrer Szenen komplett auf ein File-System umgestellt. Das ermöglicht 
Ihnen eine freie Wahl des Speicherortes. Lumion 2023 erstellt die Datei *.LSF. Ebenso können Szene-Dateien 
aus	Lumion	6.x	und	Lumion	7.x	(*.LS6/LS7)	geöffnet	und	als	Lumion	2023	Szene	gespeichert	werden.

Um	ältere	Szenen	in	Lumion	2023	zu	öffnen	gehen	Sie	bitte	wie	folgt	vor:
1.)	Öffnen	Sie	eine	Szene	Ihrer	Wahl	in	einer	der	älteren	Lumion	Versionen
2.) Aktivieren Sie das Menü (Szene und Modell speichern)
3.) Speichern Sie Ihre Szene an einem Ort Ihrer Wahl als *.LSx Datei
4.) Beenden Sie Ihre alte Lumion Version und starten Sie Lumion 2023
5.) Wählen Sie „Laden“ und im Folgemenü „Projekt laden“ und wählen Ihre gespeicherte Szene Datei aus (*.LS6 
- *LS11)
6.) Wählen Sie nach erfolgtem Start Ihres Projektes unten rechts auf dem Bildschirm das Symbol der schwar-
zen Diskette, anschließend den Menüpunkt „Speichern als“. Vergeben Sie nun einen Dateinamen, um Ihre 
Szene als neue *.LSF Szene zu speichern.

TIPP: Für eine Datenübernahme von Lumion 7.0 (oder höher) zu Lumion 2023 kopieren Sie einfach das Ver-
zeichnis „Library“ aus Ihrem Lumion-xy Ordner in den gleichnamigen Ordner im Verzeichnis Lumion 2023.
HINWEIS:	Wird	eine	ältere	Szene	geöffnet,	werden	die	enthaltenen	importierten	Objekte	automatisch	in	die	
Bibliothek der importierten Objekte der Version Lumion 2023 eingefügt, sollten diese dort noch nicht vor-
handen sein.



Ohne Lizenz keine Renderings
Lizenznutzung
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Wenn Sie Lumion heruntergeladen haben, ist Ihre erworbene Lizenz bereits integriert. Sie müssen keine wei-
tere Seriennummer eintragen oder sich registrieren. Der Start von Lumion setzt über Ihre Internetverbindung 
Ihre Lizenz auf den Status „In Benutzung“, beim Verlassen von Lumion wird dieser Status wieder auf “unbe-
nutzt” gesetzt. Auf wievielen PC’s Sie Lumion installieren, ist Ihnen freigestellt. Bei einer erworbenen Lizenz 
kann jedoch nur einmal Lumion aktiv betrieben werden. Wird Lumion geschlossen, steht Ihre Lizenz anderen 
Rechnern wieder zur Verfügung. Falls Sie Lumion gleichzeitig an mehreren PC’s starten möchten, wäre es rat-
sam, mehrere Lizenzen zu erwerben.

TIPP: Sollte beim Start von Lumion Ihre Lizenz gerade in Benutzung sein, bekommen Sie den PC-Namen an-
gezeigt, welcher die Lizenz gerade nutzt.
WICHTIG: Ohne eine Onlineverbindung kann Lumion nicht gestartet werden!



Ebenso interessant und  
wichtig zu wissen

?!



Das wichtigste für den gelungenen Start eines Renderings
Import und Export nach Lumion
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Lumion kann mit einigen 3D-Modellierern bzw. CAD Systemen „LIVE“ kommunizieren und die 3D Daten ab-
gleichen. Eine Austauschdatei muss nicht mehr vom Anwender erstellt werden. Ist einmal die Live-Verbin-
dung zwischen dem Modellierer und Lumion hergestellt, werden alle Änderungen oder Weiterentwicklungen 
des 3D Modells sofort an Lumion übergeben und angezeigt. Für folgende CAD-Systeme und Modellierer 
steht LiveSync zur Verfügung:

• SketchUp
• ArchiCAD
• Revit
• Rhinoceros

Die Livesync Tools können Sie sich hier herunter laden:
https://support.lumion.com/hc/en-us/sections/360001561373-Import-Export-Plug-In-Downloads

• Vectorworks
• AutoCAD
• BricsCAD
• Allplan

• FormIt Pro

Lumion	kann	nicht	modellieren	und	hat	keinen	Einfluss	auf	die	3D	Geometrie	Ihrer	Planung.	Lumion	belegt	
3D Körper mit Farben, Texturen und Materialien und visualisiert diese. Lumion ist auf externe 3D Modellierer 
angewiesen, welche die Modelle als 3D Exportdatei zur Verfügung stellen. Diese Datei muss mindestens fol-
gende Kriterien erfüllen:

Das 3D Modell sollte nahe des „Absoluten Nullpunktes“ konstruiert sein.
Das Modell sollte gemäß der späteren Materialbelegung farbige 3D Körper enthalten. 
Beispiel: Fenster=Braun, Außenwände=Weiß, Dach=Rot, Wege=Grau, Gras=Grün, Glas=Blau
Es ist ebenso möglich, den Flächen im CAD die programmeigenen Materialien zuzuweisen, statt Farben zu 
benutzen. Lumion erkennt diese genauso.

Wir stellen Ihnen hier die gängigsten 3D Austauschformate für Lumion vor:

3D Formate

https://support.lumion.com/hc/en-us/sections/360001561373-Import-Export-Plug-In-Downloads


3D-FORMAT VORTEILE NACHTEILE EMPFEHLUNG

Sketchup (.skp) Weite Verbreitung;Weite Verbreitung;
Exportiert Farben und Exportiert Farben und 
Texturen des Modells;Texturen des Modells;
Kleine DateiKleine Datei

Kein Animations-Export Kein Animations-Export 
möglich; Keine Feinma-möglich; Keine Feinma-
schigen 3D Körper (High schigen 3D Körper (High 
Mesh)Mesh)

Sehr empfehlenswert

Collada (.dae) Animations-Export Animations-Export 
möglich; Exportiert Far-möglich; Exportiert Far-
ben und Texturen des ben und Texturen des 
Modells;Modells;
Kleine DateiKleine Datei

Nicht so weit verbreitetNicht so weit verbreitet Empfehlenswert

FBX (.fbx) Animations-Export Animations-Export 
möglich; Exportiert möglich; Exportiert 
Farben und Texturen Farben und Texturen 
des Modells; Sehr gute des Modells; Sehr gute 
ModellqualitätModellqualität

Teils sehr große Dateien; Teils sehr große Dateien; 
Eventuell Probleme mit Eventuell Probleme mit 
einseitig unsichtbaren einseitig unsichtbaren 
FlächenFlächen

Empfehlenswert

3D-Object (.obj) Sehr weite Verbreitung OBJ und MTL Datei 
müssen immer zusam-
men in einem Ordner 
bleiben; Evtl. Skalie-
rungsprobleme

Bedingt empfohlen

DWG/DXF (.dwg/.dxf) Sehr einfacher Daten-Sehr einfacher Daten-
austausch mit Autodesk austausch mit Autodesk 
SoftwareSoftware

Erstellung der Datei nur Erstellung der Datei nur 
von Autodesk möglichvon Autodesk möglich

Für Autodesk Kunden 
empfohlen

3DS-Max (.3ds/.max) Sehr weite VerbreitungSehr weite Verbreitung Kein Animations-Ex-Kein Animations-Ex-
port; Nur Verweis auf port; Nur Verweis auf 
Texturen; 3DS Max als Texturen; 3DS Max als 
Software erforderlich Software erforderlich 
zum Import der Datei in zum Import der Datei in 
LumionLumion

Nicht empfohlen
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Das Herzstück für Lumion
Grafikkarte
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Lumion	benutzt	für	seine	Berechnungen	zum	Großteil	die	im	PC	enthaltene	Grafikkarte.	Für	einige	Anwender	
ist	der	Geschwindigkeitsfaktor	Grafikkarte	eine	neue	Komponente,	da	im	Bereich	CAD	Geschwindigkeitsun-
terschiede	entsprechend	der	Grafikkarte	nicht	so	gravierend	ins	Gewicht	fallen.	Für	Lumion	ist	die	Grafikkarte	
der entscheidende Geschwindigkeitsfaktor! Doch wie kann diese Geschwindigkeit greifbar gemacht wer-
den,	wann	ist	eine	Grafikkarte	schnell	und	wann	langsam?	Dafür	gibt	es	eine	Internetseite,	die	die	Geschwin-
digkeiten	der	Grafikkarten	anschaulich	darstellt:	https://www.videocardbenchmark.net/high_end_gpus.html  
Lumion	ist	lauffähig	mit	einer	Grafikkarte	von	ca.	10.000	Passmarkpunkten.	Für	einen	durchschnittlichen	Ein-
satz	von	Lumion	ist	eine	Grafikkarte	von	rund	14.000	Passmarkpunkten	zu	empfehlen,	liegt	der	Schwerpunkt	
in der Filmberechnung sollten es 20.000 Passmarkpunkte oder mehr sein. Die Website veranschaulicht den 
Vergleich	zwischen	den	einzelnen	Grafikkarten	sehr	gut	und	ist	immer	auf	dem	neuesten	Stand.	Dabei	zählt	
natürlich --> Je mehr Punkte, desto besser.

So ermitteln Sie die Geschwindigkeit Ihrer 
Grafikkarte

1.) Geben Sie in das Suchfeld Ihres Windows-
Betriebssystems „Geräte Manager“ ein und 
starten diesen.
2.)	 Unter	 der	Option	 „Grafikkarte”	 finden	 Sie	
den	Namen	Ihrer	Grafikkarte
3.) Schauen Sie in der Liste der oben verlinkten 
Website	nach	Ihrer	Grafikkarte.	Die	Passmark-
punktzahl ist im rechten Bereich der Liste an-
gegeben.	Mit	einem	Klick	auf	Ihre	Grafikkarte	
können Sie weitere Informationen zu Ihrer  
Grafikkarte	lesen.

https://www.videocardbenchmark.net/high_end_gpus.html


Geld	regiert	die	Welt	-	und	leider	auch	den	Grafikkartenmarkt...
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Wie	Sie	vielleicht	wissen,	ist	der	Grafikkartenmarkt	aufgrund	des	momentanen	Chipmangels	in	einer	schwie-
rigen Lage, weswegen die Verfügbarkeit und Preise sehr schwankend sind. Daher empfehlen wir, dass Sie 
sich	mit	einer	Recherche	und	einem	Preisvergleich	einen	Überblick	über	die	aktuelle	Marktlage	verschaffen.	
Beachten Sie dabei das Preis-Leistungs-Verhältnis, denn auch dieses schwankt mit den Preisen. Bei einem 
PC,	welcher	auf	grafische	Programme	(wie	Lumion)	ausgerichtet	ist,	macht	im	Normalfall	die	Grafikkarte	ca.	
50-60% des Gesamtkaufpreises aus. Daher empfehlen wir hier ganz klar, bei einem Neukauf nicht zu sehr an 
der	Grafikkarte	zu	sparen.	Alle	restlichen	Komponenten	sind	von	der	momentanen	Verfügbarkeit	und	dem	
Preis ohnehin leichter zu erwerben.

Was es noch zu beachten gilt

Eine	Grafikkarte	 ist	 nicht	 immer	gleich	wie	 eine	 andere	Grafikkarte	mit	 demselben	Namen.	Das	mussten	
schon einige Kunden schmerzhaft erfahren. Und damit Ihnen dies nicht auch passiert, gibt es hier noch ein 
paar Tipps: Eine NVIDIA RTX 3080 ist leistungstechnisch weit von einer NVIDIA RTX 3080 LAPTOP GPU ent-
fernt. Dies kann man auch in der Passmark Liste ablesen (ca. 8000 Punkte Unterschied!). Im Preis liegen die 
beiden jedoch fast gleichauf. Das liegt daran, dass Laptops in der Regel immer teurer sind als ihre Desktop-
äquivalente. Es muss eben alles in einen kleineren Raum verpackt werden... Und daher auch der teurere Preis. 
Daher	unsere	Empfehlun:	Wenn	Sie	ohnehin	einen	festen	Arbeitsplatz	haben,	schaffen	Sie	sich	immer	einen	
Desktop PC an. Der Geldbeutel wird es Ihnen danken und die Performance höchstwahrscheinlich auch. Au-
ßerdem besteht deutlich besser die Möglichkeit eines späteren Nachrüstens der einzelnen Hardwarekom-
ponenten.	Noch	wichtig	zu	dem	Thema:	Bei	einer	Grafikkarte	ist	nicht	nur	der	Speicher	wichtig.	Auch	der	GPU	
Takt sollte nicht außer Acht gelassen werden. Bei beiden gilt auch hier: Je mehr, desto besser.

?
??



Wenn	Sie	es	bis	hierhin	geschafft	haben,	steht	einem	erfolgreichen	Start	
mit Lumion nichts mehr im Wege. Haben Sie viel Spaß beim Erstellen Ihrer 
ersten Renderings! Sie werden merken, dass es leichter ist als gedacht. 
Falls es dennoch einmal zu Schwierigkeiten mit der Installation, der Soft-

ware usw. gibt, zögern Sie nicht uns zu kontaktieren.

Ihr Team von Cycot
Lumion Generalvertretung für 

Deutschland, Österreich, Schweiz, Liechtenstein und Luxemburg

Kontakt:

Folgen Sie uns auf:

+49 821 72039-33

https://www.youtube.com/c/LumionDeutschland

https://www.instagram.com/lumion_deutschland/

https://facebook.com/lumiondeutschland/

Telefon

info@lumion3d.de
EMAIL

Sterzinger Straße 3
86165 Augsburg

ADRESSE

https://www.youtube.com/c/LumionDeutschland
https://www.instagram.com/lumion_deutschland/
https://facebook.com/lumiondeutschland/

